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WIE LIDL SEINE PALETTENLOGISTIKMIT IOT

OPTIMIERT

Wahrend das Jahr 2020 in den meisten Branchen aufgrund der Gesundheitskrise katastrophal verlief,
konnten die groBen Supermarktketten ihre Umsatze steigern. Angekurbelt durch Lebensmittelkaufe sind sie
sogar um insgesamt 8,3 % gestiegen (Quelle: Kantar Institute). Diese Situation unterstrich die
Unverzichtbarkeit der Palette als logistisches Gut.

Die Verwaltung eines Palettenbestandes kann zu zusatzlichen Logistikkosten fiihren: Verluste,
Rotationsgeschwindigkeit, heimliche Tauschvorgidnge, usw. Im Hinblick auf eine 6konomische und

Okologische Optimierung hat Lidl Frankreich ein Logistik-Sichtbarkeitsprojekt fiir seine Paletten- und
Palettenheberbestand ins Leben gerufen.

ECKDATEN

25 Regionaldirektionen

Mehr als 1500 Supermarkte in ganz
Frankreich

Jedes Lager beliefert
durchschnittlich 60 Filialen

Nach sechsmonatiger Nutzung hat sich die
Relevanz der Lésung erwiesen. Everysens hat sich
nicht nur durch seine Lésung, sondern auch durch
sein schnelles Verstdndnis fiir unsere Bediirfnisse
ausgezeichnet.

Jean-Roch Salancon, Leiter der
Umweltabteilung bei LIDL Frankreich.

Die Implementierung einer proaktiven
Uberwachung unseres Materials war unerldsslich.
Die Lésung von Everysens fiir die Sichtbarkeit von
Verpackungen schien dank der Beherrschung der
loT-Intelligenz die umfassendste auf dem Markt
zu sein.

Ayoub Benzaida, Logistik Projektmanager
b bei LIDL Frankreich.


https://www.ouest-france.fr/economie/commerce/grande-distribution/lidl-carrefour-leclerc-super-u-auchan-quel-est-le-supermarche-prefere-des-francais-7128774
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Warum ein Sichtbarkeitsprojekt bei Lidl?

Paletten: heimlich
getauschte Ladungstrager

Europas groBter Lebensmitteleinzelhidndler
verwendet Paletten, um Produkte aus dem Lager
jeder regionalen Filiale in die Geschafte zu liefern.
Nach dem Entladen werden die Paletten ins Lager
zurlickgebracht, wo sie vom Spediteur zum
Wiederverkauf abgeholt werden, was ihre
Lebensdauer verlangert.

Aus Grinden des Umweltschutzes hat sich Lidl
dafiir entschieden, ausschlieBlich Holzpaletten zu
verwenden. Die Lebensdauer dieser Paletten (7 bis
10 Jahre) sowie dieEnergierlickgewinnung am
Ende ihrer Lebensdauer machen sie zu
Ladungstrdgern mit einem begrenzten CO2-
FuBabdruck.

Der Wiederverkaufsmarkt fiir Holzpaletten ist
jedoch sehr dynamisch. Dieser leicht
austauschbare Zustand verursacht
UnregelmiBigkeiten in den Riickfliissen (von den
Filialen zu den Lagern). Es kann ein heimlicher
Tausch stattfinden und die Paletten werden dann
schnell ins Ausland oder an andere Unternehmen
verschickt.

Diese Verluste und anormalen Strome stellen
einen finanziellen Verlust fiir Lidl dar, konnen aber
auch schadliche Absichten der beteiligten
Partnerunternehmen widerspiegeln.

Mit der Implementierung eines Projekts zur
Sichtbarkeit des Palettenflusses verfolgt Lidl das
Ziel, Trends und Bereiche des illegalen Handels
oder Wiederverkaufs zu erkennen, beim Betreten
eines kritischen Bereichs gewarnt zu werden und

so den Palettenverlust zu minimieren.

Gabelhubwagen: teure und T
strategische Ausrustung )\
Wer Paletten sagt, sagt auch Hubwagen! Bei Lidl
gehoren diese Gerate zu den Lagern der DRs, aber
sie  kénnen manchmal verloren gehen oder
gestohlen werden. Elektrohubwagensind sowohl
kostspielig (ca. 4000 €) als auch strategisch

wichtig: Ohne sie kénnen keine Paletten bewegt
werden.

Verluste von Gabelhubwagen sind daher
besonders kritisch. Die regionalen Abteilungen
sind sich dessen bewusst und drangen auf mehr
Sichtbarkeit fiir diese Gerite.

lhr  Ziel ist es, Bestand, Rickhaltund
Umschlagliberwachen zu koénnen, bei Ausfillen
alarmiert zu werden und o) die
Gabelhubwagenflotte effizienter zu verwalten.




Die Wahl einer doppelten Expertise
in Business und loT

Anfang 2020 fiihrte Lidl mit Everysens eine Pilotphase fiir
die Losung Packaging Visibility durch. AnschlieBend
wurdedas loT fir die Palettenverfolgung technisch
validiert und die Softwarelésung als relevant fiir die
Erkennung von Verlusten und die Messung von Umschlag
und Riickhaltbestatigt.

Lidl entschied sich daraufhin fiir ein Kontraktmodell, um
seine logistischen Hypothesen Uber Flussanomalien bei
Paletten und Hubwagenin aller Ruhe (U{berprifen zu
kénnen.

Ein "Test"-Ansatz, angepasst an die Bedurfnisse von Lidl

Lidl Frankreich mdchte mit diesem Projekt zur Lademittelsichtbarkeit vor allem Anomalien erkennen und die
Leistung einer Flotte liberwachen. Everysens stellt Lidl eine Flotte von Sensoren zur Verfligung, die dann zur
Uberpriifung von Hypothesen (iber die Materialien ihrer Wahl eingesetzt werden kénnen. Das Ziel ist es
nicht, die gesamte Flotte auszurlsten. Dieser "Test"-Ansatz ist es, der das Projekt so besonders macht.

Wie betreiben Sie einen solchen Ansatz in der Praxis? Everysens lagert die Sensoren bei Lidl ein und
versendet sie bei Bedarf an die regionalen Niederlassungen ihrer Wahl. Die Paletten und Palettenhubwagen
befinden sich oft in Innenrdumen. Dies motivierte die Wahl von Sensoren, deren Geolokalisierung auf WLan
basiert.

Verfolgen Sie proaktiv die Verwendung von wiederverwendbaren Materialien

Dank der Daten, die in Echtzeit von den Sensoren zurilickgesendet werden, erkennt die Everysens-Lésung
alle wiederkehrenden Gefahren fiir Lidl, sei es in Bezug auf die Umschlagszeit pro Filiale oder die
Ausfallzeiten der Gerate, ohne dass die gesamte Flotte ausgeriistet werden muss.

Alarme sind auch so programmiert, dass sie in Echtzeit vor Verlusten, Eindringen in kritische Bereiche und
Ausfallzeiten warnen. Im Falle einer Stilllegung macht das Unternehmen die betroffenen Akteure
verantwortlich.

Es wird eine Historie des Verhaltens der Materialien erstellt, die es Lidl erméglicht, das Verhalten seiner
Strome ohne Aufwand zu analysieren. Die Everysens-Losung berechnet direkt die Anzahl und Dauer von
Rickhalt und Umschlagshaufigkeit.

Auf der Plattform verflgt Lidl Gber eine umfassende Analyselosung, um Optimierungspotenziale zu
identifizieren. So kann Lidl z. B. nachvollziehen, welche Wartephasen es gibt und wo sie auftreten
(wiederkehrende ungenutzte, Filialzustidndigkeiten etc.). So kdnnen die Daten schnell zur Optimierung der
Logistik und des Palettenpoolsgenutzt werden.



Beherrschung der Komplexitat von loT-Technologien

Auswahl des richtigen Sensors

Wie wéhlen Sie im komplexen Markt der loT-Sensoren denjenigen aus, der
am besten zu lhren Anwendungsfillen passt? Die Auswahl des Sensors
erfordert eine gute Kenntnis der loT-Netzwerke und der geschéftlichen
Anforderungen, fiir die er eingesetzt werden soll. Everysens beriet Lidl bei
der Wahl eines externen Sensors: ein kleiner, kostengiinstiger, autonomer
Sensor, der dank WLan-Netzwerken geolokalisiert.

Konfigurieren der Sensoren entsprechend dem
Anwendungsfall

Everysens' Beherrschung des loT, insbesondere der zugehérigen Wifi-
Netzwerke, ermoglichte es uns, Lidl bei der besten Konfiguration fiir einen
bestimmten Fall zu beraten. Lidl profitiert damit von einer personalisierten
Fernparametrierung. Everysens steuert die Sendehaufigkeit der Sensoren,
um sich an die verschiedenen Anwendungsfille anzupassen und so
verschiedene Hypothesen zu testen.

Die Daten zuverlassig machen

Um die Zuverlassigkeit der Sensor-Rohdaten zu erhéhen, hat Everysens
verschiedene Algorithmen zur Datenbereinigung implementiert.
Informierte Entscheidungen erfordern zuverldssige Daten. SchlieBlich
Gberwacht Everysens die Lidl-Sensorflotte auf taglicher Basis: technische
Alarme, Lebensdauer der Sensoren, redundante Meldungen, Neustarts
usw.

5 Wochen Spitzenzeit fur die
Bereitstellung der L6sung

Beim Projektmanagement hat Lidl einen eigenen
Logistikexperten, der die Sensoren und deren
Statistiken Uberwacht. Er verwaltet auch die
Bereitstellung der Losung.

In 5 Wochen waren alle Sensoren installiert. In 1
Woche wurde die Softwarelosung geliefert,
vollstandig parametriert und die Anwender geschult.
Alle 6 Monate Uberpriift Everysens mit Lidl die
Zufriedenheit und den ROI des Projekts.
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6 Monate Einsatz: welche Auswirkungen?

Mehrere mutmasliche
Handler identifiziert

Der illegale Palettentausch stellt
fir Lidl einen finanziellen
Verlust dar und kann den
Transportplan entgleisen lassen.

Dank der Rickverfolgung der
Paletten  konnten  mehrere
verdachtige Handler identifiziert
werden. Lidl war auch in der
Lage, die Durchfahrt bestimmter
Paletten und Palettenhubwagen
durch einen oder mehrere
dieser Handler zu Uberpriifen.

Palettenumlaufzeit
messen

Lidl mochte die Umschlagszeit
der Paletten wissen, um
mehrere Fragen Zu
beantworten. Halten die
Paletten die theoretische
Transportzeit ein?  Welche
Geschéfte bewahren ihre
Paletten langer auf als der
Durchschnitt? Je kirzer die
Palettenumlaufzeit bei gleichem
Bestand ist, desto mehr Waren
kann Lidl transportieren und so
seine Transportkosten
optimieren. Dank der
Everysens-Losung Packaging
Visibility erkennt Lidl volle
Umlaufe, identifiziert Trends
und kennt die durchschnittliche
Umlaufzeit der Materialien.

Erkennung von
einbehaltenen Hubwagen

Die Losung ermoglicht es, den
Weg der Hubwagengenau zu
verfolgen und eventuelle
Rickstidnde  dieses  teuren
Materials aufzuspiren.

Seit der Implementierung
wurden 975 vollstandige
Umdrehungen erkannt, bei einer
durchschnittlichen Verweildauer
von 0,22 Tagen. 17 Filialen, in
denen die Umschlagsdauer viel
langer als die durchschnittliche
Dauer ist, wurden auf das
Problem aufmerksam gemacht.
Lidl verwaltet seine Flotte
effizienter  und vermeidet
unnotige Neuanschaffungen.

Entdecken Sie Everysens

Everysens bietet eine automatische Kontroll- und Analysesoftware,
die fur die Verfolgung von Ladungstridgern entwickelt wurde.
Erkennen Sie Anomalien in Echtzeit (Stillstand, Transportplan,
Rotationszeit). Verfolgen Sie die Leistung lhres Equipments auf eine
granulare, zuverlassige und mihelose Weise. Balancieren Sie lhre
Flotte aus, um indirekte Transportkosten aufgrund von Engpassen zu

reduzieren.

Besuchen Sie everysens.com, um eine Demo anzufordern.



https://de.everysens.com/

